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Psicologo escolar: educador ou clinico?

ROGER REGER™

A medida que um maior namero de psicélogos passou a fazer parte das
escolas publicas, as questdes referentes a seu papel tonaram-se mais importantes
(1). Determinar o papel basico do psicologo escolar ajudaria a esclarecer inimeros

problemas que nao podemos focalizar atualmente.

O debate sobre o papel dos psicdlogos data, pelo menos, do tempo em que
grande numero deles comecou a deixar as faculdades e universidades para trabalhar
em pesquisa ou em areas da psicologia aplicada. Esse debate assumiu muitas
formas, mas desde os anos 40 duas questdes tém sido objeto de discusséo. Todos os
psicologos seriam fiéis ao modelo académico em sua atua¢do? Ou haveria lugar na

Psicologia para os que desejam filiar-se a um modelo clinico?

Os psicologos estdo presentes ha anos nas escolas publicas, mas antes da
década de 50 seu numero era pequeno e seus papéis variavam. Hepburn nota que é
possivel encontrar registros psicoldgicos anteriores a 1920 em escolas publicas de
Duluth e Minnesota (2). Eiserer observa que um estudo realizado em 1950 “indicou
gue os psicélogos que trabalhavam em escolas tinham nada menos de trinta e oito
titulos profissionais” (3:9). Magary e Meacham mostraram que o0 numero de
psicdlogos escolares nos Estados Unidos aumentou de 520, em 1950, para 2.724, em
1960 (4).

Lighthall reviu o atual status do psicdlogo escolar e concluiu que “o psicélogo
escolar tem sido, e ainda é, um psicélogo clinico”(5). Esta afirmacao significa que as
metas do psicologo escolar ndo sdo as metas da escola na qual ele trabalha. “O fato
de [o psicologo escolar] atuar em uma escola com o autoconceito virtualmente
inalterado e o modus operandi de um clinico, faz dele um membro de uma estranha

alianca: trabalha na escola, mas pertence a clinica” (5:372).

Lyons e Powers fornecem uma ilustracdo gréafica desta situacdo (6).

“The School Psychologist: Educator or Clinician?” The Elementary School Journal, 1964, 26-32. Tradugdo de
Maria Regina Campello Gomes.
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Realizaram um estudo longitudinal com criancas de escola priméria que haviam sido
dispensadas do sistema escolar de uma grande cidade por problemas de
comportamento. Neste estudo, foram avaliadas as contribui¢des dos psicélogos:
“Embora 263 escolas registrassem que o estudo psicologico havia sido de alguma
forma uatil aos professores e/ou pais, 144 escolas registraram que ele ndo tinha
ajudado. Apenas uma escola deu uma razéo para este fato, afirmando que o estudo

psicologico era muito limitado”(6:159).

Talvez seja util examinar o psicélogo enquanto académico e clinico nas

escolas.

O académico - O psicologo académico € aquele essencialmente fiel as
tradicbes da faculdade ou da universidade. Ele é, basicamente, um
cientista experimental do comportamento e um professor que esta
preocupado tanto com o estudo dos métodos da ciéncia psicologica, como
com o conteddo desta ciéncia. Para ele, a maneira como um problema é
estudado é tdo importante quanto o problema em si. Seja onde for que ele
va ou trabalhe, seu principal interesse reside na metodologia cientifica, na

pesquisa e no ensino.

O clinico - A psicologia clinica tornou-se o desafio mais marcante ao
modelo da psicologia académica (7). O modelo basico do psicologo clinico €

bastante diferente do modelo académico.

O psicdlogo clinico, mesmo quando se encontra num estabelecimento
académico, baseia-se principalmente em um modelo médico, mais do que em um
modelo académico. Seu interesse gira em torno de saude e doenca mental e do
diagndstico e cura de problemas do comportamento humano. A medida que se torna
mais sofisticado, passa a se interessar mais pelos problemas abstratos da prevencao.
O psicologo clinico trabalha em hospitais psiquiatricos, em clinicas de orientacdo, em
centros de tratamento de todos os tipos e cada vez mais em escolas publicas. Como
observa Lighthall, quando a Psicologia comecou a se fazer presente nas escolas
publicas, era ainda um campo relativamente novo e “havia muito pouco além das

habilidades do clinico para oferecer™ (5).
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O psicdlogo escolar clinico - Nas escolas publicas, o psicologo trabalha num
dos seguintes niveis, dependendo de sua sofisticacdo e da sofisticacdo do
sistema escolar em que atua. No nivel mais baixo de sofisticacdo esta a
aplicacdo de testes cujo principal objetivo € obter quocientes de
inteligéncia. Sua existéncia é justificada pela crenca, questionavel, de que
os testes de inteligéncia, quando administrados individualmente, fornecem
um “retrato mais verdadeiro” do “Q.l. real”, do que os testes coletivos ou 0s
testes mais simples e breves, especialmente aqueles que as vezes séo
aplicados por professores, fonoaudidlogos, especialistas em leitura e outros

tipos de profissionais.

No préximo nivel encontra-se o psicoélogo escolar que faz psicoterapia além de
testes psicoldgicos. Geralmente mantém-se atento ao numero de criangas que testou,
mas ainda assim consegue fazer com que algumas criancas fagam terapia de grupo
ou individual (8). Suas atividades psicoterapicas normalmente enfatizam uma
distingdo entre as atividades em sala de aula, que ele chama de educacéo, e aquelas
gue envolvem outros aspectos do comportamento. Nesta dicotomia, a “educacgéo” é
vista como responsabilidade do professor, mas o comportamento, especialmente o

comportamento problema, é encarado como responsabilidade do psicoterapeuta.

No nivel mais sofisticado esta o psicologo clinico escolar, que atua como
consultor de saude mental (9). Ele ndo gasta todo seu tempo com testes ou com
psicoterapia, porque s6 se pode atingir muito poucas criancas por meio destas
atividades. Ao invés disso, o psicélogo clinico consultor tenta difundir a saude
mental, procurando alcancar o maior numero possivel de pais, administradores e
professores que, por sua vez, atingem o maior numero possivel de criancas. Esta
basicamente interessado pela prevencdo. Sob condicdes ideais, as criancas que
requerem testes e psicoterapia sao enviadas a agéncias e profissionais especialistas
nestas atividades fora do sistema escolar. Os deveres do psicologo escolar clinico
consultor tendem também a enfatizar a distin¢cdo entre educacéo e comportamento

em sala de aula.

Uma nova direcdo - O modelo clinico de atuacdo do psicélogo nas escolas

deveria ser seriamente reconsiderado. Quer o psicologo que se identifica com o
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modelo clinico ou médico se comprometa em simplesmente obter quocientes de
inteligéncia, quer faca psicoterapia ou consultoria visando a prevencao, a adequacao

deste modelo deveria ser posta em discussado por varias razoes.

Educacao versus comportamento - Em primeiro lugar porque o modelo clinico
tende a dividir o processo de educacdo em pelo menos duas classificacfes artificiais.
A educacao enquanto processo unitario parece ser algo um tanto incompativel com o
modelo clinico. O clinico vé a educa¢do como um processo técnico de transmissao de
informac6es e habilidades as criancas. Mesmo a motivacao é algo que a professora
instala nas criancas. O comportamento, em suas varias manifestacgoes, € visto como
a parte do processo educacional. Quando o comportamento interfere com a educacao
é responsabilidade do especialista em saude mental, e ndo do educador, fazer algo a

respeito.

Responsabilidade - O modelo clinico enquanto modelo de atuacédo para o
psicologo escolar é de adequacdo questionavel por uma segunda razdo: quando o
comportamento é separado artificialmente da educacdo, ha uma forte tendéncia a
absolver os professores da responsabilidade pelo comportamento da crianca. As
criancas problemas tendem a ser rejeitadas pelo professor, que acha que ele tem
responsabilidade apenas para com as criancas que “respondem”. As crian¢as que
tém problemas sdo algumas vezes vistas como néo pertencentes a sala de aula. Os
professores que acham que a crian¢a problemética ndo é de sua responsabilidade
constituem um sério problema para o sistema educacional. Os psicdlogos que
favorecem este processo de rejeicdo, ainda que talvez ajudem a um pequeno ndmero

de criancas, tendem a agravar e aumentar o problema como um todo.

Na escola priméaria média é provavel que haja uma grande porcentagem de
criancas portadoras de algum tipo de problema. Uma crianca pode ter um sério
defeito de fala; uma outra pode apresentar problemas interpessoais ou de conduta e
ainda outra pode estar lendo num nivel consideravelmente abaixo da média da
classe. Muitos professores, infelizmente encorajados pelo psicologo, consideram, sem
duvida, que se isentaram de responsabilidade educacional em relacdo a uma crianca,
a partir do momento em que preencheram uma ficha de encaminhamento. O

encaminhamento é realmente a medida da responsabilidade do professor para com
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estas criancas? O que acontece se o0 encaminhamento n&o tiver qualquer

ressonancia?

O locus dos problemas das criancas - Ha uma terceira razdo para examinar
criticamente a aceitacdo do modelo clinico pelo psicélogo escolar. Trata-se da
natureza dos problemas com os quais ele trabalha. As criancas que tém problemas
de comportamento, especialmente criancas que sao dificeis de lidar, e portanto
perturbam a rotina na sala de aula, sdo normalmente consideradas como
emocionalmente perturbadas ou como “portadoras de problemas”. Geralmente, nada
é feito no sentido de examinar as condi¢fes sob as quais a crianca “tem” seus
problemas, a fim de determinar se as condic¢@es, mais do que a crianca, contribuem
para os problemas observados (10). Para o psicologo escolar clinico, a doutrina
doenca-psicodinamica estabelece que a crianga que esta apresentando problemas de
comportamento contém dentro dela mesma a causa dos problemas, assim como a
fonte potencial para sua resolucdo. Por esta razdo, a psicoterapia € tao

frequientemente recomendada.

O psicologo que trabalha com animais no laboratério provavelmente jamais
supbe que quando os animais ndo respondem as condi¢Bes experimentais, eles séo
portadores de doenca psiquica ou mental. Se o animal ndo aprende a executar uma
manobra, a causa é procurada nas condi¢cdes de aprendizagem que lhe séo
oferecidas. Por alguma razao, entretanto, quando o psicélogo ingressa no sistema
escolar, ele se esquece da possibilidade de modificar as condigdes para as crian¢as
gue tém problemas. Quando uma crianga é abertamente agressiva ou esquiva ou nao
aprende a ler, supfe-se que a causa esteja mais na crian¢a do que nas condigdes a
ela oferecidas. Mesmo quando as condi¢des para a aprendizagem séo alteradas como
guando, por exemplo, a crianca é colocada numa classe especial, mesmo assim
supbe-se que, fundamentalmente, o problema esta na crian¢a. Esta atitude, se

superenfatizada, pode anular os efeitos da colocacdo numa classe especial.

Ha ainda uma outra razdo para questionar a adequacdo do modelo clinico
para os psicélogos escolares. E esta razdo é muito simples: existe um modelo mais

apropriado.

O objetivo do psicologo escolar - O psicélogo escolar atua, em primeiro lugar,



Ana Lucia Pereira - Psic6loga- Homepage: http://www.alppsicologa.hpg.com.br

Atendimento Psicoldgico, Orientacéo Vocacional e Profissional
Rua Moacir Piza, 67. Cerqueira Cesar. Telefone: 3062-3049. CEP: 01421-030

E-mail: alp_psicologa@yahoo.com

de acordo com um papel de educador. Seu objetivo basico no sistema da escola
publica é ajudar a aumentar a qualidade e a eficiéncia do processo educacional
através da aplicacdo dos conhecimentos psicoldgicos (11, 12). Ele esta nas escolas

para ajudar a planejar programas educacionais para as criangas (13).

Quando o psicélogo escolar encoraja os professores a encaminhar as criancas
gue tém problemas, deve também encoraja-los a perceber que enquanto as criancas
estdo em suas classes, ndo importando a natureza de seus problemas, elas sao de
sua responsabilidade. Mesmo quando alguém mais - um professor visitante ou um
psicoterapeuta de uma clinica de orientacao infantil, por exemplo - esta trabalhando
com a crianga, ainda é responsabilidade do professor lidar com a crianca na sala de

aula.

O psicologo escolar ndo deveria tentar alimentar a idéia de que ele pode
assumir pelo professor a responsabilidade por seus problemas em sala de aula. O
professor, ao enfrentar diariamente os problemas das criancas, deve ser capaz de
usar seu julgamento critico e ter uma acao decisiva sobre a variedade de problemas
gue podem surgir de um minuto para outro. Seus processos de pensamento e de
julgamento ndo deveriam estar bloqueados pela crenca de que outros profissionais

podem assumir suas responsabilidades e pensar por ele.

O modelo educacional - O modelo mais apropriado para o psicologo escolar,
entao, parece ser o educacional. Embora este modelo ndo se identifique com o0 modelo
académico, ambos possuem muitos elementos em comum. Para o psic6logo escolar, a
transicdo entre o papel educacional e o papel académico seria relativamente

confortavel.

7 7

O psicologo escolar € um profissional, mas também é um cientista e um
engenheiro educacional ou projetista de planos educacionais que se vale das mais
modernas metodologias e técnicas. Tem muito em comum com o administrador
educacional e com o professor, na medida em que procura usar o sistema educacional
téo efetivamente quanto possivel para cada crianca individualmente ou grupos de
criangas. Tal como seus colegas educadores, ele daria mais énfase ao crescimento e
ao desenvolvimento das criancas do que a “patologia”. Difere do administrador e do

professor na medida em que visa a aplicacdo mais consistente do método cientifico
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na resolucao de problemas educacionais e psicolégicos.

Ao colaborar no planejamento de programas educacionais, o psicologo escolar
pode se valer de inumeros métodos e materiais. Pode lancar médo de testes
psicolégicos para ajudar a compreender as criancas tomadas individualmente. Os
resultados de tais testes ajudariam-no a tomar decisdes fundamentadas sobre certos
aspectos do problema de uma crianca. Estas decisdes, por sua vez, permitiriam que
outros no sistema educacional desenvolvessem um plano global e eficiente para esta
crianca. O psicologo ndo deveria cair no erro comum de permitir que os testes tomem
decis0Oes por ele, como acontece quando a distribui¢cao dos alunos em diferentes salas
de aula é feita unicamente a partir de quocientes de inteligéncia. Ele ndo esperaria
gue os outros acreditassem que os testes psicolégicos decidem. Um psicologo esta
dizendo que o rabo balanca o cachorro quando diz: “o Q.l. desta crianca é 70,
portanto, ela tera que ser colocada em uma classe especial para criancas

retardadas”.

O psicologo escolar seria um elo entre 0 mundo académico e o sistema escolar.
No modelo clinico, o psicélogo escolar serve como elo entre varias agéncias de saude
mental e o sistema escolar. Esta fun¢do de ligacdo pode, provavelmente, ser
executada mais efetivamente pelos assistentes sociais escolares que séo
especialmente treinados para executar a ligacdo entre a escola e as agéncias de

servigos externos.

Enquanto agente de ligagdo entre 0 mundo académico e o sistema escolar, o
psicdlogo escolar esta interessado em metodologias cientificas e resultados de
pesquisa geralmente obtidos no ambiente académico. Enquanto profissional
educacional, tentaria traduzir estas metodologias e resultados em acao nas escolas.
Ao fazer isso ele pode atender a dois objetivos: pode ajudar a superar o notorio e
tradicional descompasso entre educacéao e aplicacao de resultados de pesquisa e pode
também encorajar atividades de pesquisa nas escolas. servindo como elemento de
ligacdo para os académicos que queiram estabelecer contato com individuos que

falem a sua linguagem nas escolas.

Enguanto educador comprometido com a identidade académica, o psicélogo

escolar pode tentar ensinar a outros profissionais no sistema escolar. Cada crianca
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gue ele estuda seria uma oportunidade para uma experiéncia de ensino e de
aprendizagem para o pessoal da escola. O psicélogo escolar ndo pode planejar
sozinho as decisdes para as criangas, mas pode fornecer condi¢fes de aprendizagem
para que os que investidos de autoridade e de responsabilidade, possam tomar as

melhores decisfes referentes a programas educacionais.

Finalmente, a maneira como o psicélogo escolar gasta seu tempo dependeria
de suas habilidades e de sua experiéncia. E irreal supor que todos os que trabalham
como psicélogos sejam capazes de conduzir pesquisas formais. Apenas uma
propor¢do muito pequena do total de psicélogos nos Estados Unidos realmente se

encarrega da maioria das pesquisas psicoldgicas.

Como ja dissemos, o proposito central do psicélogo escolar é ajudar a planejar
programas educacionais. Este objetivo pode ser levado a cabo de varias maneiras.

Ele ndo deveria se prender a nenhuma delas.

O psicélogo jovem e inexperiente necessita de tempo para tornar-se
competente no manejo de seu instrumental basico e para inteirar-se do sistema
escolar. Precisaréa frequentar reunifes e encontrar-se com o maior numero possivel
de pessoas. Terd que passar muito tempo nas salas de aula. A medida que for
ficando mais experiente, deve ter a oportunidade de fazer o uso correspondente das
capacidades adquiridas até que, finalmente, suas atividades enquanto psicélogo

educador se assemelhem as dos psicologos académicos.

O psicélogo escolar experiente poderia exercer com facilidade os papéis de

consultor, orientador, professor e pesquisador .
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